Algemene voorwaarden Coppens Schilderwerken B.V.

Artikel 1: Algemeen:

1 Deze algemene voorwaarden worden gebruikt door Coppens Schilderwerken B.V., gevestigd en zaakdoende te (5126
PW) Gilze aan de Bulk 3A, hierna ‘Coppens’.

2. In deze algemene voorwaarden wordt onder de ‘opdrachtgever’ verstaan: de (rechts)persoon of bedrijfsvorm aan wie
een aanbod met verwijzing naar deze algemene voorwaarden is gericht en / of met wie onder verwijzing naar deze
algemene voorwaarden een overeenkomst is aangegaan.

Artikel 2: Toepasselijkheid:

1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes en overeenkomsten die worden uitgebracht c.q.
gesloten door Coppens. Daarnaast zijn deze algemene voorwaarden eveneens van toepassing op alle volgende
offertes en overeenkomsten die door Coppens worden uitgebracht c.q. gesloten met dezelfde opdrachtgever.

2. Eventuele algemene voorwaarden van de opdrachtgever zijn niet van toepassing op de rechtsverhouding tussen
Coppens en de opdrachtgever.

Artikel 3: iedil opdracht,

1. De aanbieding / offerte wordt door Coppens gedaan op basis van de door opdrachtgever verstrekte informatie of
omschrijving, waaronder opgegeven maten, hoeveelheid of tekeningen. Coppens mag zonder nadere controle
uitgaan van de juistheid van de door de opdrachtgever gegeven informatie.

2 Indien tijdens de uitvoering van de aan Coppens opgedragen werkzaamheden blijkt dat de in lid 1 genoemde
informatie onjuist is, dient opdrachtgever de daaruit voortvloeiende extra kosten te voldoen.

3. Coppens doet haar aanbiedingen 2 maanden gestand, tenzij anders is vermeld in de desbetreffende offerte /
aanbieding.

Artikel 4: Prijzen:

1. Tenzij anders tussen Coppens en opdrachtgever is overeengekomen zijn alle prijzen in euro’s en exclusief btw en
andere heffingen welke van overheidswege worden opgelegd.

2 Bij de prijzen zoals bedoeld in lid 1 van dit artikel zijn — tenzij anders overeengekomen - niet inbegrepen kosten voor
eventuele vergunningaanvragen.

3. De prijs wordt vastgesteld op basis van een vooraf overeengekomen uurtarief of op grond van een vooraf

overeengekomen vaste prijs.

4. Coppens is gerechtigd na het uitbrengen van de offerte of na totstandkoming van de overeenkomst optredende
wijzigingen in kostprijs door te berekenen aan de opdrachtgever. Hieronder vallen onder meer — maar niet
uitsluitend-verhoogde arbeids- en materiaalkosten — waaronder verhoogde kosten van door Coppens ingehuurde
arbeidskrachten-, sociale lasten, heffingen van overheidswege en valutakoersen.

5 Wanneer de in lid 4 van dit artikel genoemde wijzigingen binnen 3 maanden na het sluiten van de overeenkomst
optreden en de opdrachtgever een consument betreft, heeft de consument het recht de overeenkomst te ontbinden
indien hij /i niet  instemt met de door Coppens doorberekende  prijsverhoging.

Artikel 5: Betaling:

1. Er geldt een betalingstermijn van 30 dagen na factuurdatum, tenzij uitdrukkelijk anders tussen partijen is
overeengekomen.
2 Wanneer een factuur niet binnen de overeengekomen betalingstermijn wordt betaald, is de opdrachtgever — zonder

dat er een sommatie of ingebrekestelling is verzonden — in verzuim. Op dat moment worden alle openstaande en / of
nog niet vervallen facturen die aan de opdrachtgever zijn verzonden direct en volledig opeisbaar. Coppens is in dat
geval gerechtigd om aan haar opdrachtgever — niet zijnde consument — een vertragingsrente in rekening te brengen
gelijk aan 1,5 % per maand. Indien opdrachtgever een consument betreft is Coppens gerechtigd een vertragingsrente
in rekening te brengen gelijk aan de wettelijke rente ex artikel 6:119 van het Burgerlijk Wetboek.

3. In geval van verzuim, komen alle kosten, zoals administratiekosten, gerechtelijke en buitengerechtelijke kosten, voor
rekening van de opdrachtgever. De buitengerechtelijke incassokosten bedragen tenminste 15 % van het onbetaald
gelaten bedrag, met een minimum van € 150,00.

4. In afwijking van hetgeen in lid 3 van dit artikel is bepaald, geldt dat in geval opdrachtgever een consument betreft, hij
/ zij eerst nog in de gelegenheid moet worden gesteld het openstaande bedrag binnen 14 dagen te voldoen. Hiertoe
wordt hij / zij in de gelegenheid gesteld middels een zogenaamde '14 dagen brief’. Wanneer betaling uitblijft is
de opdrachtgever, zijnde consument, buitengerechtelijke incassokosten verschuldigd conform de Wet normering
buitengerechtelijke incassokosten en het bijbehorende Besluit.

5. De opdrachtgever — niet zijnde consument - is niet bevoegd om op het door Coppens gefactureerde bedrag enig
bedrag vanwege een gestelde tegenvordering in mindering te brengen.

Artikel 6: Oplevertermijnen
In de offerte / overeenkomst vermelde oplevertijden en termijnen waarbinnen een door de opdrachtgever gegeven
opdracht door Coppens moet worden uitgevoerd, worden bij benadering vastgesteld. De overeengekomen termijnen
zijn geen fatale termijnen.

Artikel 7: Verplichtingen opdrachtgever

1. De opdrachtgever stelt Coppens in de gelegenheid om het werk te verrichten. Coppens mag er daarbij — onder meer —
van uitgaan dat de oppervlakte waarop het schilderwerk moet worden uitgevoerd geschikt is en dat bijvoorbeeld het
onderliggende stucwerk naar behoren is uitgevoerd. Daarnaast dient de opdrachtgever ervoor te zorgen dat
dergelijke onderliggende werkzaamheden — die niet tot het werk van Coppens behoren - tijdig zijn uitgevoerd, zodat
Coppens bij de uitvoering van het werkzaamheden geen vertraging ondervindt.

2. De opdrachtgever zorgt ervoor dat Coppens tijdig kan beschikken over eventuele benodigde goedkeuringen (zoals
vergunningen).
3. De opdrachtgever verschaft Coppens aansluitmogelijkheden ten behoeve van de voor het werk benodigde energie en

water. De kosten hiervan komen voor rekening van de opdrachtgever.

Artikel 8: Gebreken

1. In het geval bij oplevering van het door Coppens uitgevoerde werk gebreken worden geconstateerd, dan dient de
opdrachtgever deze binnen 8 dagen schriftelijk bij Coppens te melden, dan wel direct aan te tekenen op het
opleverrapport.

2. Niet-zichtbare gebreken dienen binnen 8 dagen na ontdekking, dan wel het moment waarop zij redelijkerwijs ontdekt
hadden moeten zijn, schriftelijke te worden gemeld bij Coppens.
3 Het melden van een gebrek zoals vermeld in lid 1 en lid 2 van dit artikel ontslaat opdrachtgever — niet zijnde

consument - niet van haar betalingsverplichting.

Artikel 9: Aansprakelijkheid

1. De aansprakelijkheid van Coppens is ten aanzien van haar opdrachtgevers, niet zijnde consumenten, als volgt beperkt:

a. Indien Coppens aansprakelijk is voor directe schade, dan is die aansprakelijkheid uitdrukkelijk beperkt tot het bedrag
dat door de aansprakelijkheidsverzekering van Coppens wordt uitgekeerd. Indien en voor zover om wat voor reden
dan ook geen uitkering krachtens deze verzekering plaatsvindt, wordt aansprakelijkheid voor schade uitdrukkelijk
beperkt tot het factuurbedrag, exclusief btw, aangaande de opdracht waarop de schade betrekking heeft. Dit laatste
tot een maximum van € 10.000,00 exclusief btw. ledere verdergaande aansprakelijkheid wordt uitdrukkelijk
uitgesloten.

OPPENS

b. Onder directe schade moet uitsluitend worden verstaan:

- Materiele schade aan de eigendommen van opdrachtgever;

- Redelijke kosten die de opdrachtgever heeft gemaakt ter vaststelling van de aansprakelijkheid en (omvang
van de directe) schade;

- Redelijke kosten die de opdrachtgever redelijkerwijs heeft gemaakt ter voorkoming of beperking van de
schade, onder de voorwaarde dat door opdrachtgever aantoont dat deze kosten zijn gemaakt ter
voorkoming / beperking van de schade.

c. Coppens is niet aansprakelik voor gevolgschade, waaronder — doch niet uitsluitend — bedrijfsschade,
vertragingsschade, winstderving of stagnatieschade of andere gevolgschade die opdrachtgever stelt te hebben
geleden. Daarnaast is Coppens niet aansprakelijk voor schade, van welke aard dan ook, ontstaan doordat Coppens is
uitgegaan van door of namens de opdrachtgever verstrekte onjuiste en / of onvolledige gegevens of in het geval de
opdrachtgever niet heeft voldaan aan de in artikel 7 genoemde verplichtingen.

2. De in lid 1 genoemde maximumbedragen komen te vervallen, uitsluitend wanneer de schade het gevolg is van opzet
of bewuste roekeloosheid aan de zijde van Coppens.

Artikel 10: Vrijwaring:

1 De opdrachtgever vrijwaart Coppens voor eventuele aanspraken van derden, die in verband met de uitvoering van de
overeenkomst tussen Coppens en opdrachtgever schade lijden.
2. Indien Coppens uit dien hoofde door derden wordt aangesproken, dan is de opdrachtgever gehouden Coppens zowel

buiten als in rechte bij te staan en te doen hetgeen van hem verwacht wordt. In het geval de opdrachtgever in
gebreke blijkt met het nemen van adequate maatregelen, dan is Coppens gerechtigd daartoe zelf over te gaan. Alle
kosten en schade aan de zijde van Coppens en derden die daardoor ontstaan, komen voor rekening en risico van de
opdrachtgever.

Artikel 11: Overmacht

il Onder overmacht wordt verstaan: een omstandigheid c.q. omstandigheden die de nakoming van de overeenkomst
door Coppens verhinderen en die niet aan Coppens kunnen worden toegerekend.
2 Onder overmacht wordt in ieder geval — doch niet uitsluitend — verstaan: oorlog, terrorisme, werkstaking,

waterschade, slecht weer, vorst, bedrijfsbezetting, transportmoeilijkheden, oproer, brand, defecten aan machines /
gereedschappen / installaties en het niet nakomen van een verplichting van een derde van wie Coppens goederen of
diensten betrekt.

3. Onder ‘slecht weer’ zoals genoemd onder lid 2 wordt in elk geval verstaan iedere vorm van neerslag, wanneer de
werkzaamheden van Coppens bestaan uit uitvoeren van buitenschilderwerk. Coppens mag daarbij uitgaan van de
juistheid van de weersvoorspellingen door het KNMI (www.knmi.nl).

4, In geval van overmacht is Coppens gerechtigd om zonder rechterlijke tussenkomst de nakoming van de overeenkomst
op te schorten, dan wel de overeenkomst (gedeeltelijk) te ontbinden, zonder dat zij in dat geval tot schadevergoeding
jegens de opdrachtgever gehouden zal zijn.

58 Wanneer de periode van overmacht langer duurt dan zes maanden, zijn beide partijen gerechtigd de overeenkomst
gedeeltelijk te ontbinden. Ook in dat geval is Coppens niet gehouden tot betaling van enige vorm van
schadevergoeding.

Artikel 12: Ontbinding

Partijen hebben het recht de overeenkomst bij aangetekende brief onmiddellijk en zonder rechterlijke tussenkomst te
ontbinden in geval:

a. de andere partij in staat van faillissement wordt verklaard, hiertoe een aanvraag heeft gedaan,
of een akkoord buiten faillissement aanbiedt;

b. de andere partij (voorlopige) surseance van betaling aanvraagt, surseance aan haar
wordt verleend;

c. er sprake is van een besluit van liquidatie en/of ontbinding;

d. de andere partij haar ondernemingsactiviteiten feitelijk beéindigt;

e. de andere partij haar verplichtingen uit hoofde van de overeenkomst niet nakomt, en deze partij,

na een schriftelijke ingebrekestelling door de andere partij niet binnen de in de ingebrekestelling gestelde redelijke
termijn alsnog aan haar verplichtingen voldoet.

Artikel 13: Onderaannemers

Coppens is gerechtigd het werk geheel of gedeeltelijk uit te besteden aan één of meerdere onderaannemers.

Artikel 14: Wijzigingen / afwijkingen

Afwijkingen van deze algemene voorwaarden of een gedeelte daarvan zijn slechts geldig wanneer zij schriftelijk, door
beide partijen ondertekend, zijn vastgelegd

Artikel 15: Toepasselijk recht en forumkeuze

i, Op alle geschillen en op alle overeenkomsten tussen Coppens en de opdrachtgever is Nederlands recht van
toepassing.
2. Alle geschillen welke voortkomen uit de overeenkomsten tussen Coppens en de opdrachtgever worden berecht door

de rechtbank van het arrondissement waarin Coppens gevestigd is, tenzij Coppens kiest voor de bevoegdheid van een
andere rechtbank.

3 Indien de opdrachtgever een consument betreft worden alle geschillen zoals genoemd in lid 2 van dit artikel berecht
door de rechtbank van het arrondissement waarin de desbetreffende consument woonachtig is.




